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1. Identificacién da programacién

Centro educativo

Cédigo Centro Concello Apo .
académico
36013771 CIFP Fontecarmoa Vilagarcia de Arousa 2025/2026
Ciclo formativo
Codigo -
da familia Familia profesional . Cedigo dc_> Ciclo formativo Grao Réxime
. ciclo formativo
profesional
SAN Sanidade CSSANO08 Documentacién e administracion sanitarias (SZJ(;,)Ig;Of(r)rmatlvos de grao Réxime de proba libre
Modulo profesional e unidades formativas de menor duracion (*)
Cédigo N Sesions Horas Sesions
ome Curso . ) .
MP/UF semanais anuais anuais
MP1515 Xestion de pacientes 2025/2026 53

(*) No caso de que o médulo profesional estea organizado en unidades formativas de menor duracion

Profesorado responsable

Profesorado asignado ao médulo MONICA IGLESIAS CASTRO

Outro profesorado

Estado: Pendente de supervision inspector
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2. Resultados de aprendizaxe e criterios de avaliacion
2.1. Primeira parte da proba
2.1.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

Resultados de aprendizaxe do curriculo

RA1 - Realiza a xestion de camas do centro hospitalario, seguindo procedementos de asignacion e coordinacién establecidos

RA2 - Xestiona os ingresos e altas de pacientes nunha area de hospitalizacion e urxencias manexando aplicaciéns informaticas de xestién clinico-administrativa

RAZ3 - Tramita derivacions de probas e tratamentos féra do centro sanitario e recibe as entrantes, identificando solicitudes e centros de referencia

RA4 - Xestiona o transporte sanitario e outras prestacions asistenciais complementarias, relacionando os recursos dispofiibles coas demandas asistenciais

RAS5 - Realiza as citacions na actividade ambulatoria e de probas diagndsticas, manexando aplicacidns informaticas de xestién de axendas

2.1.2. Criterios de avaliacidon que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos resultados de aprendizaxe por parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

CA1.1 Analizaronse as politicas de ingreso nos centros sanitarios

CA1.3 Identificouse a normativa correspondente aos ingresos

CA1.4 Utilizouse a aplicacion informatica para a actualizacion do rexistro de situacion de camas nun centro hospitalario

CA1.5 Indicaronse os procedementos para asignar e coordinar o recurso cama

CA1.6 Definironse os criterios definidos pola direccion para a asignacion do recurso cama

CA1.7 Establecéronse os procedementos de coordinacién entre as intervencions cirdrxicas programadas, os ingresos procedentes do servizo de urxencias e os recursos de camas dispofiibles

CA1.8 Elaboraronse informes cos resultados da explotacion de datos sobre ocupacién e asignacion do recurso cama no hospital
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Criterios de avaliacion do curriculo

CA2.1 Enumeraronse os tramites que se realizan nun ingreso de pacientes na area de hospitalizacion

CA2.2 Identificaronse os datos de filiacion do/da paciente

CA2.3 Definiuse o proceso de apertura da documentacion clinica

CA2.4 Introducironse os datos de filiacion de pacientes e apertura de historia clinica, de ser o caso, na aplicacién informatica

CA2.5 Describironse os tramites para efectuar en caso de alta hospitalaria

CA2.6 Definiuse o proceso de coordinacion coas plantas de hospitalizacion

CA2.7 Analizaronse as derivacions de pacientes a outros centros sanitarios

CAZ2.8 Analizaronse a aceptacion de canalizacions doutros centros sanitarios

CA2.9 Caracterizaronse os tramites para realizar en caso de ingreso e alta no servizo de urxencias

CA2.10 Garantiuse a comunicacion ao/a paciente dos tramites que cumpra efectuar en caso de ingreso ou de alta

CA2.11 Garantiuse a comunicacion ao/a paciente dos tramites que cumpra efectuar en caso de derivacidn a outros servizos ou centros sanitarios

CA2.12 Formalizaronse os rexistros para facturacion dos episodios de urxencias e posible envio

CAZ2.13 Garantiuse a aplicacion da normativa de proteccion de datos en todo o proceso

CA3.1 Analizaronse os tramites de recepcion de solicitudes de probas e tratamentos procedentes dos distintos servizos, dirixidas a outros centros

CA3.2 Realizouse e actualizouse o rexistro informatico

CA3.3 Definiuse a normativa establecida na xestién de solicitudes

CA3.4 Identificouse o mapa de centros sanitarios de referencia

CA3.5 Estableceuse o proceso de coordinacion na citacion
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Criterios de avaliacion do curriculo

CA3.6 Distinguiuse a documentacion clinica que cumpra achegar

CAZ3.7 Relacionaronse as derivacions recibidas cos servizos clinicos e a xestion da citacion

CA3.8 Obtivéronse resultados mediante a explotacion dos rexistros

CA4.1 Relacionaronse os recursos dispofiibles de transporte sanitario coas necesidades clinicas demandantes

CA4.2 Describironse os tramites para coordinar recursos dispofiibles de transporte sanitario e necesidades clinicas demandantes

CA4.3 Formalizouse a documentacion administrativo-clinica adecuada para o traslado ou a recepcién de pacientes en transporte sanitario

CA4.4 Recofieceuse a normativa establecida nas prestacions asistenciais complementarias

CA4.5 Clasificaronse as prestacions asistenciais complementarias

CA4.6 Identificaronse os protocolos e aplicaronse para xestionar as prestacions

CA5.1 Detallaronse as caracteristicas das consultas ambulatorias, a asistencia no hospital de dia e a realizaciéon de probas diagnoésticas

CA5.2 Enumeraronse e definironse os tramites administrativo-clinicos da xestion de citas

CA5.3 Analizaronse os criterios establecidos no centro sanitario para a citacién segundo a programacion do servizo

CAb5.4 Describiuse as funcions das axendas dos servizos médicos

CAD5.5 Identificaronse os criterios de coordinacién de citacions da actividade ambulatoria e probas diagndsticas cos recursos dispofiibles no centro sanitario

CAb5.6 Seguironse os protocolos establecidos nas derivacions de pacientes para a realizacion de probas diagnosticas ou terapéuticas extrahospitalarias

CAA5.7 Formalizaronse os rexistros administrativo-clinicos e estatisticos no sistema de informacién sanitario do centro

CAb5.8 Elaboraronse informes e estatisticas da actividade ambulatoria seguindo a metodoloxia establecida

CA5.9 Valorouse a importancia da xestion de axendas na calidade da asistencia ofrecida aos/as pacientes e na eficiencia do sistema

-4-
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2.2. Segunda parte da proba
2.2.1. Resultados de aprendizaxe do curriculo que se tratan

jB|ICIB

Resultados de aprendizaxe do curriculo

RA1 - Realiza a xestion de camas do centro hospitalario, seguindo procedementos de asignacion e coordinacién establecidos

RA2 - Xestiona os ingresos e altas de pacientes nunha area de hospitalizacion e urxencias manexando aplicaciéns informaticas de xestién clinico-administrativa

RAZ3 - Tramita derivacions de probas e tratamentos féra do centro sanitario e recibe as entrantes, identificando solicitudes e centros de referencia

RA4 - Xestiona o transporte sanitario e outras prestacions asistenciais complementarias, relacionando os recursos dispofiibles coas demandas asistenciais

RAS5 - Realiza as citacions na actividade ambulatoria e de probas diagndsticas, manexando aplicacidns informaticas de xestién de axendas

2.2.2. Criterios de avaliacidon que se aplicaran para a verificacion da consecucion dos resultados de aprendizaxe por parte do alumnado

Criterios de avaliacion do curriculo

CA1.1 Analizaronse as politicas de ingreso nos centros sanitarios

CA1.2 Comunicaronselle ao/a paciente as politicas de ingresos hospitalarios

CA1.3 Identificouse a normativa correspondente aos ingresos

CA1.4 Utilizouse a aplicacion informatica para a actualizacion do rexistro de situacion de camas nun centro hospitalario

CA1.5 Indicaronse os procedementos para asignar e coordinar o recurso cama

CA1.6 Definironse os criterios definidos pola direccion para a asignacion do recurso cama

CA1.7 Establecéronse os procedementos de coordinacién entre as intervencions cirdrxicas programadas, os ingresos procedentes do servizo de urxencias e os recursos de camas dispofiibles

CA1.8 Elaboraronse informes cos resultados da explotacion de datos sobre ocupacién e asignacion do recurso cama no hospital

CA2.1 Enumeraronse os tramites que se realizan nun ingreso de pacientes na area de hospitalizacion
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Criterios de avaliacion do curriculo

CA2.2 Identificaronse os datos de filiacion do/da paciente

CA2.3 Definiuse o proceso de apertura da documentacion clinica

CA2.4 Introducironse os datos de filiacion de pacientes e apertura de historia clinica, de ser o caso, na aplicacién informatica

CA2.5 Describironse os tramites para efectuar en caso de alta hospitalaria

CA2.6 Definiuse o proceso de coordinacion coas plantas de hospitalizacion

CA2.7 Analizaronse as derivacions de pacientes a outros centros sanitarios

CAZ2.8 Analizaronse a aceptacion de canalizacions doutros centros sanitarios

CA2.9 Caracterizaronse os tramites para realizar en caso de ingreso e alta no servizo de urxencias

CA2.10 Garantiuse a comunicacion ao/a paciente dos tramites que cumpra efectuar en caso de ingreso ou de alta

CA2.11 Garantiuse a comunicacion ao/a paciente dos tramites que cumpra efectuar en caso de derivacién a outros servizos ou centros sanitarios

CA2.12 Formalizaronse os rexistros para facturacion dos episodios de urxencias e posible envio

CAZ2.13 Garantiuse a aplicacion da normativa de proteccion de datos en todo o proceso

CA3.1 Analizaronse os tramites de recepcion de solicitudes de probas e tratamentos procedentes dos distintos servizos, dirixidas a outros centros

CA3.2 Realizouse e actualizouse o rexistro informatico

CA3.3 Definiuse a normativa establecida na xestién de solicitudes

CA3.4 Identificouse o mapa de centros sanitarios de referencia

CA3.5 Estableceuse o proceso de coordinacioén na citacion

CA3.6 Distinguiuse a documentacion clinica que cumpra achegar
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Criterios de avaliacion do curriculo

CAZ3.7 Relacionaronse as derivacions recibidas cos servizos clinicos e a xestion da citacion

CA3.8 Obtivéronse resultados mediante a explotacion dos rexistros

CA4.1 Relacionaronse os recursos dispofiibles de transporte sanitario coas necesidades clinicas demandantes

CA4.2 Describironse os tramites para coordinar recursos dispofiibles de transporte sanitario e necesidades clinicas demandantes

CA4.3 Formalizouse a documentacion administrativo-clinica adecuada para o traslado ou a recepcién de pacientes en transporte sanitario

CA4.4 Recofieceuse a normativa establecida nas prestacions asistenciais complementarias

CA4.5 Clasificaronse as prestacions asistenciais complementarias

CA4.6 Identificaronse os protocolos e aplicaronse para xestionar as prestacions

CA5.1 Detallaronse as caracteristicas das consultas ambulatorias, a asistencia no hospital de dia e a realizaciéon de probas diagnoésticas

CA5.2 Enumeraronse e definironse os tramites administrativo-clinicos da xestion de citas

CA5.3 Analizaronse os criterios establecidos no centro sanitario para a citacién segundo a programacion do servizo

CAb5.4 Describiuse as funcions das axendas dos servizos médicos

CAD5.5 Identificaronse os criterios de coordinacién de citacions da actividade ambulatoria e probas diagndsticas cos recursos dispofiibles no centro sanitario

CAb5.6 Seguironse os protocolos establecidos nas derivacions de pacientes para a realizacion de probas diagnosticas ou terapéuticas extrahospitalarias

CAA5.7 Formalizaronse os rexistros administrativo-clinicos e estatisticos no sistema de informacién sanitario do centro

CAb5.8 Elaboraronse informes e estatisticas da actividade ambulatoria seguindo a metodoloxia establecida

CA5.9 Valorouse a importancia da xestion de axendas na calidade da asistencia ofrecida aos/as pacientes e na eficiencia do sistema
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3. Minimos exixibles para alcanzar a avaliacion positiva e os criterios de cualificacion

MINIMOS ESIXIBLES:
Todos os Criterios de Avaliacion indicados para cada proba nesta programacion. Considérase que os minimos esixibles se acadan cunha puntuacién de 5 ou mais sobre 10 puntos na proba que versara sobre unha
mostra suficientemente significativa dos criterios de avaliacién.

CRITERIOS DE CUALIFICACION:

- As probas son ELIMINATORIAS, e avaliaranse de 0 a 10 puntos, sendo necesario obter unha nota igual ou superior a 5 en cada unha delas para alcanzar unha avaliacion positiva.

- As notas expresaranse sempre en numeros enteiros, sen decimais, aproximando a unidade mais préxima; isto &, decimais de 0 a < 5 aproximaranse & unidade anterior, e decimais de 5 a 9 & superior.

- A cualificacion final correspondente & proba de médulo profesional sera a media aritmética das cualificaciéns obtidas en cada unha das partes, expresada con nimeros enteiros, redondeada a unidade mais
proxima; isto é, decimais de 0 a < 5 aproximaranse & unidade anterior, e decimais de 5 a 9 & superior.

- No caso das persoas aspirantes que suspendan a segunda parte da proba, a puntuacion maxima que podera asignarse ao mddulo sera de catro puntos.

- As persoas que non superen a primeira parte da proba seran cualificadas cun cero na segunda parte.

- Os membros da comisién de avaliacién poderan excluir de calquera parte da proba as persoas aspirantes que leven a cabo calquera actuacion de tipo fraudulento ou incumpran as normas de prevencion,
proteccion e seguridade, sempre que poda implicar algun tipo de risco para si mesmas, para o resto do grupo ou para as instalacions, durante a realizacion das probas. Neste caso, a profesora do mddulo profesional
cualificara esa parte da proba do mddulo cun cero.

PRIMEIRA PARTE DA PROBA. PROBA TEORICA

- Tera CARACTER ELIMINATORIO e consistira nunha proba escrita que versara sobre unha mostra suficientemente significativa dos criterios de avaliacion establecidos na programacion para esta parte.

- Constara dun minimo de 75 preguntas de tipo obxectivo: preguntas test (poden incluir imaxes, taboas, graficas,...) con catro opcions de resposta, das cales s unha é correcta. Poderan incluirse preguntas de
verdadeiro e falso.

- Cada pregunta test (e cada pregunta de verdadeiro ou falso se as houbera) contestada incorrectamente restara a metade do valor dunha pregunta contestada correctamente (relacion 2:1). As preguntas sen
resposta non suman nin restan.

- No caso dunha pregunta anulada, pasara a valorarse a primeira pregunta de reserva, e se son mais, valoraranse as correspondentes reservas seguindo a orde das preguntas.

- A proba ten un valor de 10 puntos. Para superar a primeira proba, as persoas candidatas deberén obter unha puntuacion igual ou superior a cinco puntos.

- S6 se valoraran as respostas lexibles recollidas na tboa de respostas proporcionada pola profesora. No caso de dobre resposta, a pregunta sera corrixida como incorrecta.

SEGUNDA PARTE DA PROBA. PROBA PRACTICA
- As persoas aspirantes que superen a primeira parte da proba realizaran a segunda, que tamén tera CARACTER ELIMINATORIO.
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- Consistira na resolucién de supostos practicos que estaran relacionados cunha mostra significativa dos criterios de avaliacion establecidos na programacion para esta parte. Os supostos poderan contar con
preguntas tipo test, de verdadeiro ou falso, de resposta curta ou de desenvolvemento.

- Cada suposto practico puntuarase de 0 a 10. Sera necesario sacar un minimo de 5 en cada suposto practico para superar esta proba e a puntuacion total sera a media aritmética dos distintos supostos practicos.
Cando non se supere a proba practica, non se fard media, é dicir, sera necesario superar ambas probas para poder aprobar 0 mddulo profesional.

No caso de ter superado esta parte, a cualificacién do mddulo profesional sera a media aritmética das cualificaciéns obtidas nas partes teorica e practica.

4. Caracteriticas da proba e instrumentos para o seu desenvolvemento

4.a) Primeira parte da proba

Caracteristicas da proba:

Consistira nunha proba escrita que versara sobre unha mostra suficientemente significativa dos criterios de avaliacion establecidos na programacion para esta parte.

- Constara dun minimo de 75 preguntas de tipo obxectivo: preguntas test (poden incluir imaxes, taboas, graficas,...) con catro opcions de resposta, das cales s unha é correcta. Poderan incluirse preguntas de
verdadeiro e falso.

- Cada pregunta test (e cada pregunta de verdadeiro ou falso se as houbera) contestada incorrectamente restara a metade do valor dunha pregunta contestada correctamente (relacion 2:1). As preguntas sen
resposta non suman nin restan.

- No caso dunha pregunta anulada, pasara a valorarse a primeira pregunta de reserva e se son mais, valoraranse as correspondentes reservas seguindo a orde das preguntas.

- Como as notas expresaranse sempre en nimeros enteiros (€ dicir, sen decimais), estaran comprendidas entre 0 e 10, redondeando o resultado obtido & unidade mais achegada.

Duracién da proba tedrica: 2 horas.

Instrucién xerais:

- Rdgase méxima puntualidade e inférmase que unha vez comezada a proba, ninguén podera acceder a aula.

- Sera necesaria a identificacion mediante o DNI ou pasaporte, que debera estar en todo momento sobre a mesa para a verificacion por parte do profesorado.

- Para 0 acceso a aula onde se realizarén as probas, deberan apagarse todos os dispositivos electrénicos, incluido o teléfono mébil. O uso destes dispositivos durante a proba serd obxecto de expulsion.

- Sobre a mesa, soamente o material necesario e indicado para a realizacién dos exercicios.

- Uso de boligrafo azul ou negro. Non esta permitido o uso de lapis para marcar as respostas, nin de correctores. Non esta permitido o uso de boligrafo borrable.

- As preguntas que aparecen catalogadas como "preguntas de reserva" seran contestadas na mesma forma que o resto de preguntas, en previsidn de posibles anulacions de preguntas. Non tefien efectos de
cualificacién en primeira instancia, pero no caso de anulacién de preguntas serviran para o computo da nota.

- Ante calquera dubida ou consulta, non abandonar o asento, levantar a man e sera atendido polo profesorado.
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- Se necesita un certificado de asistencia, soliciteo & comision.
- Queda totalmente prohibido sacar da aula o exercicio. Os exercicios deberdn ser entregados completos ao profesorado.
- Material para a proba: boligrafo azul ou negro.

4.b) Segunda parte da proba

Caracteristicas da proba:

- As persoas aspirantes que superen a primeira parte da proba realizaran a segunda, que consistira no desenvolvemento dun ou de varios supostos practicos por escrito, que versaran sobre unha mostra
suficientemente significativa dos criterios de avaliacion establecidos na programacion para esta parte. Os supostos poderan contar con preguntas tipo test, de verdadeiro ou falso, de resposta curta ou de
desenvolvemento.

- Cada suposto practico puntuarase de 0 a 10. Sera necesario sacar un minimo de 5 en cada suposto practico para superar esta proba, e a puntuacion total sera a media aritmética dos distintos supostos practicos.
- A nota de cada aspirante serd expresada en numeros enteiros, achegando & unidade mais achegada.

Duracién maxima da parte practica sera de 1 hora.

Instrucions xerais:

- Rdgase maxima puntualidade e inférmase que unha vez comezada a proba, ninguén podera acceder a aula.

- Seréa necesaria a identificacion mediante o DNI ou pasaporte, que debera estar en todo momento sobre a mesa para a verificacion por parte do profesorado.

- Para 0 acceso a aula onde se realizarén as probas, deberan apagarse todos os dispositivos electrénicos, incluido o teléfono mébil. O uso destes dispositivos durante a proba sera obxecto de expulsion.
- Uso de boligrafo azul ou negro. Non esta permitido o uso de lapis para marcar as respostas, nin de correctores. Non esta permitido o uso de boligrafo borrable.

- Ante calquera dubida ou consulta, non abandonar o asento, levante a man e sera atendido/a polo profesorado.

- Se necesita un certificado de asistencia, soliciteo & comisién.

- Queda totalmente prohibido sacar da aula o exercicio. Os exercicios deberan ser entregados completos ao profesorado.

- Material para a proba: boligrafo azul ou negro.

-10-



